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La structuration de I'équipe

COPIL

(Comité de Pilotage)

Commission des
référents : 24
pour 13 unités de
soins

2 Référents
formés a la

Référents Référents Referents préparation
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REFERENTS DES SERVICES

Enquéte sur leurs missions
du 06-10-2025 au 31-12-2025

Baugeois Vallée
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- ~ Depuis combien de temps étes vous référent ?

12 référents/24 ont
répondu

moins d’un an

de 1a3ans

de 3 a5 ans

depuis plus de 5 ans



RESULTATS

@ Ont déclaré participer aux 3 réunions/an (25 % a 1 réunion)

e Savent ou trouver les protocoles a jour (gestion documentaire), mais
33 % utilisent les formats papier

* Ont été formés a I'aromathérapie sur 2 jours

e Se sentent légitimes dans leur role de conseil aupres des équipes et
des nouveaux arrivants

* Ont participé a la journée régionale de 'aromathérapie (comité
d’organisation)
* Se sentent a l'aise dans l'utilisation des protocoles
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Ont pu participer aux journées de préparation des synergies et
commandes
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« La gestion de la Nous parvenons a dynamiser nos collegues
diffusion collective est ) , .
autour de I'aromatherapie pour :

compliquée »

Relayer les actions décidées en
commission aromathérapie

@ Tracer et évaluer les protocoles

« La sensibilité a
I'aromathérapie varie
d’un agent a l'autre »

Participer a I’évaluation
ponctuelle de nouveaux
protocoles

Gérer la diffusion et entretenir le
matériel

L
B
n-Anjou

Etablissement de Santé
Baugeois Vallée




RESULTATS

se sentent a 'aise avec la
gestion des stocks

se sentent toujours motives
dans leurs missions

I- sont satisfaits du circuit de
commandes des produits

Baugeois Vallée




LA MISSION DE PREPARATION DES
SYNERGIES
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Les référents formés a la préparation des

2 aides  # synergies et gestion des stocks
soignantes

sous la responsabilité des 3 IDE formées au DU aromathérapie

. Un travail de tracabilité important

. Des missions intersites et compagnonnage limitées (contrainte
planning)

. Participation aux ateliers (ex : semaine sécurité, ateliers de
sensibilisation des aidants, etc.)

. 2 aides soignantes formées a la préparation des synergies (0.10 ETP)
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= DE LA SYNERGIE
Antalgique (1% intention)
HE Lavandula angustifolia

Un travail d’amélioration continue en 2026 :

(lavande vraie)

I" . FICHE D’AIDE A LA PREPARATION | =i

Synergie a 5% N°145 =7

- Sécurisation des préparations : achat de
matériel en verre, élaboration de fiches d’aide Stock : 20
d Ia preparatlon NOM DE Quantité pour (QSP)
- 101 1 1 L’Huile Essentielle (HE)
,F?a rtICIpat.lon aux qc'.cl.ons. ) UHuile Vegétale (V)| sooml | 1000ml | 2000 mi
. d’information/sensibilisation en partenariat Extrait Lipidique (EL) | [ | (G
o e avec les référents des services a partir du HE Lavandula argustiold | smi | 2smi | som | 100m
o e dernier trimestre 2026 ,
HV d’amande douce 95 ml | 475 ml 950 ml 1900 ml
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AUDIT TERRAIN

Iglalsl
02-11-2025
9 EHPAD BAUGE

@ Objectif :

- Evaluer la gestion des synergies dans les unités et
en chambre
- Vérifier la concordance de la présence en
chambre des synergies avec une prescription
médicale active

Etablissement de Santé
Baugeois Vallée

AROMA




R

Etablissement de Santé
Baugeois Vallée

Une seule synergie dans 26 chambres
Plusieurs synergies dans 12 chambres (maximum 3 synergies)
Les + retrouvées :

« candidoses cutanées » (16 fois)
« douleurs ostéoarticulaires » (15 fois)

La majorité des synergies ont une date limite d’utilisation
dépassée (DLU)

Sur les 50 synergies observées en chambre

18 font l'objet d’une prescription

13 sont associées a une transmission ciblée ou observation
médicale.

24 n’ont ni prescription, ni transmission
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Plan d’action et axes d’amélioration

* Travailler sur des dotations de services

e Ajuster le nombre de préparations des synergies au
stock pour limiter les DLU dépassées

* Elaborer des fiches de préparation des synergies
facilitant les préparations

e Controler les DLU plus régulierement par les
référents dans les services

» Réaliser des réunions de sensibilisation aupres de
chaque équipe

H
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Plan d’action et axes d’amélioration

ANCE DES PRESCRlPTlONS

N U3

CONCORD

I"% GUIDE DU BON USAGE DE —
St s L’AROMATHERAPIE AU SEIN _
igeais Vallée Nb de aagefs): 2

DE L’ESBV

* Rappel des procédures et sensibilisation e
des infirmiéres pour demander la R
régularisation médicale des traitements ©taton b

* Bien regarder le plan de soins pour éviter les oublis et vérifier la prescription
& Veiller a retirer le flacon de la chambre lorsque la prescription est terminée : désinfection du

’ .
p a r- a ro m at h e ra p I e :Ina:::;,ik;irﬁ,;ims remise en circulation du flacon et vérifier la date de péremption au

® Réaliser régulizrement des évaluations des synergies au dossier du patient/résident

* Sensibilisation des médecins qui utilisent ® stoss

*  Mettre au réfrigérateur les agrumes

#  Eviter le sur stockage (commandes 3 anticiper tous les mois)

de p| us enp lus I'aromathéra pie L Vemer s éremtion - 3 péne, e e ne s it b facon s e renvoyer par

navette 3 Baudelaire 3 I'attention de « commandearoma »

* Elaboration d’un guide du bon usage de e errmmtimasent

*  Par le référent aromathérapie

I'aromathérapie au sein de I'ESBV ® conment st e

# Chague synergie a un protocole correspondant qui décrit la posologie et la méthode
d'utilisation disponible sur Ageval
s |l existe 4 tableaux récapitulatifs par mode d administration (olfaction, cutané, diffusion, oral)

Les bonnes pratiques a 'usage des référents responsables de la
préparation des synergies et des commandes

L]

o m s Dates d'ouverture a noter sur les flacons (huiles végétales et huiles essentielles pures)

3 Conservation

 J fort-en-Anjou *

. ®  Des huiles végétales entamées et des essences d'agrumes au réfrigérateur

* Dans des récipients ambrés étanches & I'abri de la lumiére
. Baugé-en-Anjou ¢ Aunetempérature ne dépassant pas les 25 °C

+  Contréle des synergies en cas da doute -
*  Aspect - doit étre homogéne
& Contrdle organcleptique : odeur, la couleur, le godt éventuel

Etablissement de Santé
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En conclusion

'aromathérapie est ancrée dans les soins a 'ESBV

Le travail des référents paramédicaux est essentiel comme la
sensibilisation médicale

. La rigueur dans la tracabilité, 'approvisionnement et la gestion

des stocks est impérative mais ne peut pas reposer que sur les

V 4
référents

6 MOIS

Les péremptions courtes a 6 mois sont contraignantes

Pour les synergies laissées en chambre, les soignants ont des
arguments pour et contre ; la question de la réévaluation du
traitement se pose
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‘ La diffusion dans les espaces communs est faite de fagon

===/ aléatoire. La qualité des diffuseurs sur le marché est \
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Autre constat :

problématique.



Préparation des synergies

o

NN\

FILM

AROMA



